
 
 
 

Gestão Estratégica da Produção 
 

 

Ementa: 

 

1. A Evolução dos Sistemas de Produção: da Produção Artesanal à Produção em Massa e 

da Produção em Massa à Produção Flexível 

2. A História da Administração: Abordagens Científica, Administrativa, das Relações 

Humanas e Sistêmica 

3. Fatos Históricos marcantes do Século XX. 

4. A Visão Sistêmica das Organizações 

a. Os Fatores Ambientais (nos níveis Internacional, Nacional, Local e Cadeia 

Produtiva) 

b. As Funções Empresariais de Porter: Operações, Logística, Marketing, Vendas, 

Serviços, Aquisições, Desenvolvimento de Tecnologia Recursos Humanos, 

Infra-estrutura. 

5. A Função Produção como um Subsistema das Organizações 

6. Competitividade Sistêmica das Organizações: conceitos e tipologias 

7. Um Modelo para a Análise da Competitividade Sistêmica das Organizações 

8. O Planejamento Estratégico Empresarial 

a. A Matriz SWOT 

b. A Análise da Competição 

c. As Fontes de Lucratividade 

d. As Estratégias Competitivas Genéricas (Porter) 

e. As Estratégias de Adaptação 

f. Estratégia de Carteira de Produtos e Negócios (Matriz BCG) 

9. A Implementação da Estratégia Empresarial 

10. O Planejamento Estratégico da Produção: Introdução ao Planejamento de Vendas e 

Operações (S&OP) e ao Plano Mestre de Produção (MPS) 
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